SEE Insurance Broker OU teabeleht

Kindlustuse turustaja on &ritihing SEE Insurance Broker OU (registrikood 16794048, asukoht Ehitajate tee
116, 13517 Tallinn, e-post info@seebroker.ee, telefon 6000360, veebileht www.seebroker.ee ,(edaspidi
Kindlustusmaakleri veebileht), mis tegutseb kindlustusmaaklerina ning on kantud Finantsinspektsiooni
kindlustusvahendajate nimekirja (www fi.ee).

SEE Insurance Broker OU (edaspidi Kindlustusmaakler) turustab kindlustust kliendi huvides, vahendades
kindlustuslepinguid soéltumatu analdsi alusel.

Kindlustusmaakler turustab kindlustuslepinguid SEE Insurance Broker OU maaklerilepingu tingimuste
alusel, mis on kattesaadavad Kindlustusmaakleri veebilehel voi edastatakse kliendile digitaalselt.

Kindlustusmaakleri maakleritasu aluseks on protsent kindlustusmaksest voi  fikseeritud tasu
kindlustuslepingu kohta. Tasud on vélja toodud maaklerilepingu tingimustes voi kindlustuspakkumisel.

Kindlustusmaakler edastab kliendile kindlustuslepingut ja maaklerilepingut puudutava teabe puUsival
andmekandjal digitaalsena.

Kindlustuslepingu kohased kahju hlvitamise péhimétted on  maérgitud  kindlustuslepingus,
kindlustuslepingu tldtingimustes ja voladigusseaduses.

Kindlustusmaakleri vastutuskindlustuse kindlustusandjaks on Lloyd’s Insurance Company S.A. (Reinsured
by Lloyd’s Syndicate CNR 2088), c.c. 0682.594.839 (Belgium), aadress Bastion Tower, Place du Champs de
Mars 5, Brussels, 1050 Belgium.

Kliendil on éigus pddrduda Kindlustusmaakleri poole kaebusega. Kdik kaebused lahendatakse vastavalt
SEE Insurance Broker OU kliendikaebuste lahendamise korrale, mis on kittesaadav Kindlustusmaakleri
veebilehel. Kaebuse voib esitada ka Tarbijakaitse- ja Tehnilise Jarelvalve Ametile (www.ttja.ee),
Finantsinspektsioonile (www fi.ee) voi kohtule (www.kohus.ee).

Kliendil on 6igus poorduda kindlustuslepingut puudutava vaidluse kohtuvéliseks lahendamiseks Eesti
Kindlustusseltside Liidu lepitusorgani (www.eksl.ee) poole. Klient véib podrduda vaidluse lahendamiseks
ka kindlustusandja asukohajdrgsesse v6i kindlustuslepingus kokkulepitud kohtusse. Kohtusse
pdordumise digust Idpetav tdhtaeg on 1 (Uks) aasta kindlustusandja poolt hivitise kohta otsuse
tegemisest.

Lugupidamisega
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SEE Insurance Broker OU maaklerilepingu tingimused 2024

I Uldsatted
SEE Insurance Broker OU (edaspidi Kindlustusmaakler) turustab kindlustuslepinguid maaklerilepingu
alusel, mille osaks on siinsed maaklerilepingu tingimused.

Il Moisted

2.1 SEE Insurance Broker OU, registrikood (registrikood 16794048, asukoht Ehitajate tee 116,
13517 Tallinn, e-post info@seebroker.ee, telefon 6000360, veebileht www.seebroker.ee, (edaspidi
Kindlustusmaakleri veebileht), on kindlustusmaaklerina tegutsev aritihing. Kindlustusmaakleri tegevuse
loakohustust on véimalik kontrollida kantud Finantsinspektsiooni kindlustusvahendajate nimekirjast
(www fiee).

2.2 Klient on isik, kelle huvides Kindlustusmaakler kindlustusmaakleri teenust osutab. Tavaliselt on
Kindlustusmaakleri kliendiks kindlustusvotja.

2.3 Kindlustuslepingu turustamine hdlmab kliendi kindlustushuvi kindlaks tegemist, kliendile vérdlevate
kindlustuspakkumiste esitamist, parima pakkumise soovitamist, kindlustuslepingu sélmimisel ja taitmisel
abistamist ning kindlustusalast néustamist.

24 Kindlustushuvi on kliendi huvi kindlustada ese (nt vara) véimalike riskide vastu ja saada
kindlustuskaitse.

2.5 Vordlevad kindlustuspakkumised on koondpakkumine, mis sisaldab vahemalt kolme kindlustusandja
pakkumist, millest klient ise valib vélja sobivaima pakkumise.

2.6 Parima pakkumise soovitus on Kindlustusmaakleri viide pakkumisele, mis vastab kdige rohkem
kliendi kindlustushuvile.

2.7 Tingimused on siinsed maaklerilepingu tingimused.

2.8 Maaklerileping on kindlustusmaakleri teenuse leping, mis on sélmitud Kindlustusmaakleri ja kliendi
vahel siinsete Tingimuste alusel.

Tingimustes ainsuses kasutatud moisted kohalduvad ka mitmusele.

Il Maaklerileping ja lepingueelne teave

3.1 Kindlustusmaakler turustab kindlustuslepinguid séltumatult kindlustusandjatest. Kindlustusmaakler
ei tegutse kindlustusandjate huvides, vaid teeb kindlustusandjatega koost6od sel eesmargil, et turustada
klientidele kindlustuslepinguid.

3.2 Kindlustusmaakler turustab kindlustuslepinguid tasu eest. Maakleritasu tasub Kindlustusmaaklerile
tavaliselt kindlustusandja kliendi eest. Teatud juhtudel peab Kindlustusmaaklerile tasu maksma otse ka
klient. Kindlustusmaakler edastab kliendile maakleritasu kohta teabe koos kindlustuspakkumisega véi
vahemalt enne kindlustuslepingu sélmimist. Kindlustusmaakler voib edastada kliendile ka veebiaadressi,
mille kaudu saab klient maakleritasuga tutvuda. Maaklerilepingu sélmimisega kinnitab klient, et ta on
sellise teavituse korra ja tasumise viisiga nous.

3.3 Lisaks kindlustusandjate kindlustuslepingute turustamisele véib Kindlustusmaakler pakkuda kliendile
ka enda kindlustusteenuseid.

3.4 Kliendi kindlustushuvi vélja selgitamisel ja pakkumiste esitamisel, kui klient ei ole tdpsustanud oma
muud kindlustushuvi, loetakse, et selleks on saada soodsaim kindlustusmakse.

3.5 Kindlustuslepingu ja kindlustusvahenduse kulud, kindlustusmaksete ja lisamaksete suurus margitakse
kindlustuslepingus, kindlustuspakkumisel voi edastatakse kliendile muul viisil pasival andmekandjal.
Kliendi sidevahendite kulud jadvad kliendi kanda.

3.6 Kindlustusmaakler ja klient on teadlikud ja arvestanud sellega, et Kindlustusmaakler ei tasu
kindlustusandjale kindlustusmakseid kliendi eest, sealhulgas isegi siis, kui kindlustusmakse tédhtaeg on
saabunud ja see méjutab kindustuskaitse kehtivust. Klient on ndus, et juhul, kui Kindlustusmaakler on
siiski kliendi eest kindlustusmakse kindlustusandjale tasunud, loetakse tasutud kindlustusmakse kliendi
volgnevuseks Kindlustusmaakleri ees ning klient on kohustatud kindlustusmakse Kindlustusmaaklerile
Kindlustusmaakleri poolt néutud téhtajaks htvitama.

3.7 Maaklerileping loetakse sélmituks ja joustub, kui klient avaldab soovi saada Kindlustusmaaklerilt
kindlustusandjate pakkumisi ja on kehtiv kuni klient soovib Kindlustusmaakleri teenuste kasutamise
|6petada. Kindlustusmaakleri teenuste kasutamise Idpetamiseks loetakse ka olukorda, kui Klient Gtleb
dles viimase Kindlustusmaakleri vahendusel sélmitud kindlustuslepingu véi ei soovi seda uuendada.
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3.8 Kindlustuspakkumiste saamiseks kohustub klient esitama Kindlustusmaaklerile ammendavalt koik
oma kindlustushuvi andmed kindlustatud eseme, sellega seotud riskiasjaolude ja kindlustuslepingu
sdImimiseks vajalike oluliste asjaolude ning lepingutingimuste kohta, mida ta soovib. Kindlustusmaakler
ei kanna vastutust, kui klient ei esita 6igesti oma kindlustushuvi andmeid, ei teavita Kindlustusmaaklerit
kindlustuslepingu sélmimiseks olulistest asjaoludest, riskiasjaoludest ning soovitud lepingutingimustest,
sélmib selle tulemusel oma tegelikule kindlustushuvile mittevastava kindlustuslepingu ning ei saa
kindlustusandjalt kahjujuhtumi korral kindlustushdvitist.

3.9 Kindlustusmaakler esitab kliendile kindlustusandjate kindlustuslepingute pakkumised vordleval
koondpakkumisel, andes kliendile tema huvidele vastava kindlustuslepingu soovituse.

3.10 Maaklerilepingu muutmine on véimalik Kindlustusmaakleri ja kliendi kokkuleppel. Tingimusi on
Kindlustusmaakleril digus muuta Uhepoolselt 30-pdevase etteteatamisega Kindlustusmaakleri veebilehe
kaudu véi otse kliendile. Kui klient tingimustega ei ndustu, on tal digus maaklerileping erakorraliselt Ules
Oelda, teatades sellest Kindlustusmaaklerile pusival andmekandjal. Sellisel juhul loetakse maaklerileping
Ulesdelduks alates kehtiva kindlustuslepingu kindlustusperioodi 16pust. Klient on kohustatud tasuma
maakleritasu ja kindlustuse jargmakseid Kindlustusmaakleri vahendusel kuni kindlustusperioodi 16puni.
3.11 Kliendil on &igus maaklerilepingust taganeda 14 pdeva jooksul alates sélmimisest, esitades
Kindlustusmaaklerile  teate  pusival andmekandjal.  Maaklerilepingust ~ taganemist  kasitleb
Kindlustusmaakler kliendi soovina taganeda samaaegselt ka Kindlustusmaakleri vahendusel sélmitud
kindlustuslepingu(te)st.

3.12 Lepingust taganemisel, lepingu Glesttlemisel voi muul alusel erakorralisel I6ppemisel tagastatakse
kliendile kindlustusmakse kindlustuslepingu kehtivust Uletanud aja eest, milles arvatakse maha
kindlustuslepingus ettenahtud kulud, maksed ja ettemakstud maakleritasu.

3.13 Maaklerilepingule kehtib Eesti digus. Vaidlused lahendatakse Harju Maakohtus.

IV Kliendi volitus

Kindlustusmaakleri teenuse kasutamiseks annab klient Kindlustusmaaklerile maaklerilepinguga taieliku
volituse kisida enda nimel kindlustusandjatelt kindlustuspakkumisi, sélmida, muuta ja Iopetada
kindlustuslepinguid, votta kliendilt vastu ja maksta kindlustusandjale edasi kindlustusmakseid ning saada
kindlustusandjalt kindlustuslepingu ja kindlustusjuhtumi kohta mistahes teavet. Klient annab
Kindlustusmaaklerile volituse esitada tema nimel kolmandatele isikutele paringuid kindlustatud eseme
kohta ning edastada need andmed kindlustusandjatele, algatada eelnimetatud andmete muutumisest
tulenevaid kindlustuslepingu muudatusi ja kindlustusleping dles Gelda.

V Teave ja kliendi kohustused, mis tulenevad kindlustuslepingust

5.1 Kindlustusmakse on kohustatud kindlustusvotja tasuma Kindlustusmaaklerile Kindlustusmaakleri
arvel poliisil nimetatud téhtajaks.

5.2 Kindlustusleping ei joustu ja kindlustuskaitse ei kehti, kui kindlustusmakse ei ole laekunud
maksetahtajaks Kindlustusmaakleri arveldusarvele.

5.3 Kahjujuhtumi korral voib kindlustusmakse maksetdhtajaks tasumata jatmine voi tasumisega
hilinemine olla kindlustuslepingu jargi kindlustushvitise valja maksmisest keeldumise aluseks.

54 Kindlustuslepingu jéustumiseks ja kindlustuskaitse kehtivuse tagamiseks on klient kohustatud
jargima kéiki kindlustuslepingus margitud kindlustuskaitse joustumise ja kehtivuse tingimusi.

5.5 Kui kindlustusvotja ei tasu esimest kindlustusmakset maksetdhtajaks, on kindlustusandjal &igus
kindlustuslepingust taganeda ning loetakse taganenuks 14 paeva jooksul maksetahtajast. Pdrast seda ei
hakka kindlustusleping kindlustusmakse tasumisel enam kehtima ja kindlustusvétjal tuleb esitada
kindlustusavaldus uue kindlustuslepingu sélmimiseks. Tasutud kindlustusmakse saab Ule kanda uuele
poliisile voi tagasi avalduse alusel.

5.6 Kui kindlustusvétja ei tasu jargmakset maksetahtajaks, voib kindlustusandja maarata kindlustusvétjale
Kindlustusmaakleri kaudu kuni 14-pédevase tdiendava tahtaja ning teatada, et kui jargmakset selleks
tahtajaks ei tasuta, loeb ta kindlustuslepingu Ulesdelduks. Kui kindlustusvétja ei tasu jargmakset isegi 30
pdeva jooksul tdiendavast tahtajast, kindlustusleping ei taastu ning kindlustusvotjal tuleb esitada avaldus
uue kindlustuslepingu sélmimiseks. Kuni jargmakse tasumiseni kindlustuskaitset ei ole.

5.7 Klient on kohustatud teavitama Kindlustusmaaklerit viivitamata (hiljemalt 3 t&édpdeva jooksul) oma
kontaktandmete, sh e-posti aadress ja telefoni number, muutumisest. Kui klient nimetatud kohustust
rikub ja ei saa seetdttu katte kindlustusmaakleri arvet, teavitust voi kindlustusdokumente, jééb sellest
tulenev kahju kliendi kanda.

6. Kliendi kohustused ja kinnitused



6.1 Klient on kohustatud teatama Kindlustusmaaklerile 3 td6padeva jooksul, kui

6.1.1 pakkumise voi poliisi andmed ei ole 6iged voi arusaadavad véi puudub soovitud kindlustuskaitse;
6.1.2 kui ta ei soovi sélmida kindlustuslepingut Kindlustusmaakleri soovituse alusel, vaid eelistab teist
kindlustuspakkumist;

6.1.3 kui ta vajab pérast kindlustustingimustega tutvumist piirangute, valistuste, hlvitamise voi muude
tingimuste kohta lisaselgitusi, ei ole tingimustest aru saanud, ei ole nendega ndus voi kindlustuskaitse ei
vasta tema kindlustushuvile;

6.2 Kindlustuslepingu esimest kindlustusmakset tasudes kinnitab klient, et

6.2.1 Kindlustusmaakler on teinud kindlaks tema kindlustushuvi ja Kindlustusmaakleri soovitatud véi
tema poolt valitud muu kindlustuspakkumine vastab tema huvile;

6.2.2 ostes Kindlustusmaakleri poolt valjatdéotatud kindlustusteenuse poliisi vastab tema kindlustushuvi
sellele teenusele ja ta ei soovi lisakaitseid;

6.2.3 tema peamiseks kindlustushuviks on soodsam kindlustusmakse, kui ta ei ole réhutanud oma muud
erinevat huvi;

6.24 kui ta ei ole kindlustatud eseme omanik, on tal volitus selle kindlustamiseks enda valitud
tingimustel;

6.2.5 ta on maaklerilepinguga ja tingimustega tutvunud, ndus, nendest aru saanud ja vajadusel need
labiragkinud;

6.26 ta soovib sélmida vordlevalt pakkumiselt valitud véi Kindlustusmaakleri  soovitatud
kindlustuslepingu ning annab Kindlustusmaaklerile tingimuste punktis 4 nimetatud volituse, mis on kuni
selle tagasivotmiseni kehtiv;

6.2.7 Kindlustusmaakler on talle selgitanud kindlustustingimusi, erinevaid kindlustusvariante,
kindlustusmakseid ja kulusid, piiranguid, valistusi, lisakaitseid (kui ta on neid soovinud),
hlvitamispodhimétteid, maakleritasu ja kaebuste esitamise korda ning ta on nendest Uksikasjalikult aru
saanud;

6.2.8 ta on aru saanud, et kindlustusmakse maksetédhtajaks tasumata jatmisel kindlustuskaitse ei kehti.
6.29 ta on teadlik kindlustusmakse tasumata jatmise, tasumisega hilinemise ja kindlustuslepingu
|6ppemise, uuendamata jatmise tagajargedest ning kannab koik seoses sellega tekkivad kahjud.

9. Isikuandmed

9.1 Kindlustusmaakler td6tleb klientide, kindlustusvétjate, kindlustatud ja soodustatud isikute ning
muude  kindlustuslepingutes  nimetatud isikute  (edaspidi isikud) isikuandmeid  seoses
kindlustusvahenduse ja kindlustuse turustamisega.

9.2 Kindlustusmaakler on oma klientide isikuandmete vastutav todtleja. Kindlustusmaakler on
kindlustusvotjate ja soodustatud isikute isikuandmete volitatud todtleja osas, mis tuleb
kindlustuslepingus, kui kindlustusandja on nende isikuandmete vastutav to6tleja.

9.3 Kindlustusmaakler t6otleb kindlustatud isikute isikuandmeid, et turustada kindlustust, vahendada
kindlustusvotjatele kindlustusmaaklerina  kindlustuslepingute sélmimist, abistada kindlustuslepingu
tditmisel ning osutada muid kindlustusmaakleri teenuseid.

94 Kindlustusmaakler peab isikuandmete kaitset ja isikute privaatsust vdga oluliseks, piirdudes
isikuandmete tootlemisel vahimaga. Ldhtume oma tegevuses kdesolevatest isikuandmete kaitse
reeglitest, Euroopa Liidu isikuandmete kaitse Uldmaarusest (GDPR), muudest isikuandmete kaitse
digusaktidest ja isikuandmete kaitse sise-eeskirjadest.

9.5 Kindlustusmaakler tootleb isikuandmeid, et votta vastu kindlustusavaldusi, viia labi risikianaltdse,
teha  kindlaks  kindlustushuvi,  kisida  kindlustusandjatelt  kindlustuspakkumisi,  koostada
kindlustuspakkumiste Ulevaateid ja edastada need klientidele, vormistada kindlustuslepingu dokumente,
abistada kindlustuslepingu taditmisel, haldamisel ja kahjujuhtumi korral, samuti osutada muid
kindlustusmaakleri teenuseid.

9.6 Kindlustusmaakler todtleb jargmiseid isikuandmeid: nimi, isikukood, aadress, elukoht,
telefoninumber, e-posti aadress, arveldusarve number, vanus, siinniaasta, reisi sihtkoht ja ajaline periood,
kindlustatava eseme andmed, kahjujuhtumite andmed.

9.7 Kindlustusmaakler todtleb jargmiseid eriliigilisi  isikuandmeid — &nnetusjuhtumikindlustuse,
haiguskindlustuse ja elukindlustuse lepingu turustamiseks ja vahendamiseks: isiku terviseandmed.

9.8 Kindlustusmaakler tootleb isikuandmeid kliendiga sélmitud lepingu, sealhulgas maaklerilepingu
(edaspidi leping) taitmiseks.

9.9 Kindlustusmaakler td6tleb isikuandmeid kindlustuslepingu  turustamiseks, vahendamiseks,
sdéImimiseks ning taitmisel abistamiseks kindlustustegevuse seaduse alusel ilma isiku eraldi ndusolekuta.
Kindlustusmaakler vajab isiku néusolekut eriliigiliste isikuandmete edastamiseks teenusepakkujatele, mis
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ei ole kindlustusandjad ega kindlustusvahendajad. Isik annab ndusoleku isikuandmete tootlemiseks
vastavalt kindlustuspakkumisele, muule maakleri- voi kindlustusdokumendile, millele on ndusoleku
andmisel selgelt viidatud.

9.10 Kindlustusmaakler edastab isikute andmed kindlustusvahendajatele ja kindlustusandjatele, samuti
enda volitatud tddtlejatele, sh kindlustuse infoslisteemi teenuseosutajale, muudele teenuseosutajatele
ning enda oOiguste kaitseks ja juriidiliste kohustuste tditmiseks (nt audiitorile, raamatupidamis- ja
digusteenuse pakkujale, inkassoettevéttele, uurimisorganitele jms).

9.11Kindlustusmaakler ei edasta isikuandmeid véljaspool Euroopa Liitu ja Uhendkuningriiki.

9.12 Kindlustusandjad, kindlustusvahendajad ja Kindlustusmaakleri teised koostdopartnerid (volitatud
tootlejad, millele  Kindlustusmaakler isikuandmeid edastab) tootlevad isikuandmeid ka isikute
tarbimisharjumuste ja kasutuskogemuse madtmiseks, (profiili) analtusiks ja statistika tegemiseks ning
isik on vastavalt kindlustuspakkumisega antud néusolekule sellega ndus. Isikul on &igus igal ajal
nousolek tagasi votta, teatades sellest kirjalikult Kindlustusmaaklerile.

9.13 Kindlustusmaakler saab isikute andmed isikult endalt, kindlustusvétjalt, muult kindlustushuvi
omavalt voi isikuandmete edastamiseks isiku ndusolekut omavalt isikult.

9.14 Kindlustusmaakler hoiab isikuandmeid konfidentsiaalsena ning ei avalda neid privaatsuspoliitikas
nimetamata eesmargil.

9.15 Kindlustusmaakler sailitab isikuandmeid maakleri-, kindlustuslepingu véi muu lepingu I6ppemiseni
ning pérast seda oma oGigustatud huvide kaitseks kuni lepingust tulenevate nduete aegumistdhtaja
|6puni.

9.16 Isikul on 6igus saada kirjaliku paringu alusel infot, milliseid isikuandmeid tema kohta tdoddeldakse,
nouda isikuandmete parandamist ja ajakohastamist, néuda isikuandmete kustutamist (sel juhul ei saa
jatkata isikule teenuste osutamist), isikuandmete td6tlemise ndusolek tagasi votta (sel juhul ei saa jatkata
lepingute taitmist), nduda, et tema suhtes ei tehtaks automatiseeritud andmetddtlusel pdhinevaid
otsuseid.

9.17 Kindlustusmaakleril on digus muuta isikuandmete todtlemise tingimusi sellest 1 (Uks) kuu oma
veebilehel ette teatades. Isikul on uue isikuandmete té6tlemise tingimustega mittendustumisel digus
leping voi lepingud I6petada.



